
คู่มือ ลืมรหัสผ่าน (Unlock/Reset Password, PIN)

ไปที ่www.aira.co.th เลอืกเมนู “ลมืรหสัผ่าน” (Forgot Password) 

วธิปีลดล็อครหสัผา่น (Unlock Password) / ปลดล็อค PIN (Unlock PIN)

1. เลอืกเมนู “ลมืรหสัผ่าน” 

2. กรอกขอ้มูลของท่าน

3. เลอืกเมนูทีต่อ้งการทํารายการ

4. กรอกตวัอกัษรตามภาพแลว้กด “SEND” 
จากน้ันกด “ตกลง”

5. นํารหสั OTP ทีไ่ดร้บัทาง SMS มากรอก  
ในชอ่งว่าง แลว้กด “ยนืยนั” จากน้ันกด “ตกลง” 

จากน้ันท่านสามารถเขา้ใชง้านไดต้ามปกต ิ

วธิตี ัง้รหสัผา่นใหม่ (Reset Password) / ตัง้ PIN ใหม่ (Reset PIN) 

1. เลอืกเมนู “ลมืรหสัผ่าน” 

2. กรอกขอ้มูลของท่าน

3. เลอืกเมนูทีต่อ้งการทํารายการ

4. กรอกตวัอกัษรตามภาพแลว้กด “SEND” 
จากน้ันกด “ตกลง”

5. นํารหสั OTP ทีไ่ดร้บัทาง SMS มากรอก   
ในชอ่งว่าง แลว้กด “ยนืยนั” จากน้ันกด “ตกลง” 

6. Login เขา้ที่ www.aira.co.th โดยกรอก 
Username และ Password ของท่านที่
ไดร้บัทาง email

7. ตัง้ Password หรอื PIN ใหม่ แลว้กด 
“ยนืยนั” จากน้ันกด “ตกลง” 

จากน้ันท่านสามารถเขา้ใชง้านไดต้ามปกต ิ*กรณีทีท่่านเลอืกเฉพาะรายการ "ตัง้ PIN ใหม่" จะไม่มรีหสัส่งไปที ่email ท่านสามารถ Log in เขา้สู่ระบบเพือ่ต ัง้ PIN ใหม่ไดท้นัท*ี

www.aira.co.th / Tel. 0-2080-2899
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